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NORMAS PARA UTILIZACIÓN DEL COMEDOR

Cualquier alumno/a de Salesianos Deusto puede hacer uso del comedor, pero es obligatorio inscribirse mediante la hoja de inscripción que se facilita.

A los alumnos/as que asistan con frecuencias de 2 a 5 días semanales les llamaremos FIJOS y el importe del menú más el cuidado de los niños hasta el comienzo de las clases por la tarde será de 6,40€.

A los alumnos/as que esporádicamente deseen hacer uso del servicio, les llamaremos EVENTUALES, y deberán notificarlo con antelación  mediante la notificación de incidencias; el importe del menú más el cuidado de los niños hasta el comienzo de las clases por la tarde será de 6,80€. 

Los importes del comedor se pasarán mediante recibo bancario, si alguien quisiera realizar el pago de forma diferente debe comunicárselo a la encargada.

· Cualquier sugerencia, contacto, inscripción, o asunto relacionado con la organización del comedor debéis tramitarlo sólo a través de Maite Camino (Encargada del servicio de comedor), que gustosamente os atenderá en el comedor de 9:00h a 9:30h;  también podéis contactar mediante el correo electrónico comedor@salesianosdeusto.com, o mediante wasap en el nº de teléfono 681.046.499 (Abstenerse en horario de comedor, entre las 12,30h y 14,30h).

· En caso de que el alumno/a FIJO no asista al comedor, deberá comunicarlo con 24 horas de antelación para anular el menú de ese día, si no se notifica la ausencia se facturara el importe completo.
· Las incidencias urgentes (solo por  enfermedad , y que no asista al colegio) deberá comunicarlo antes de las 9:15h del día en que se produzca la misma.
· En caso de ser alérgico a algún alimento les rogamos nos lo notifiquen a la mayor brevedad posible y justificado por el médico, ya que necesitamos transmitir esa información al médico dietista para elaborar la comida indicada a ese alumno/a.
JANTOKIA ERABILTZEKO AHOLKUAK

Salesianos Deusto-ko edozein ikaslek erabil dezake Jantokia, baina ezinbestekoa da izen-emateko orria erabiltzea inskripzioa egiteko. 


Astean 2tik 5 egunetara erabiltzen dutenak FINKOAK izendatuko ditugu eta menuaren eta arratsaldeko klaseak hasi arteko ikasleen behaketaren zenbatekoa 6,40€ izango da. 


Jantokia zerbitzua noizean behin erabili nahi dutenak ALDI BATEKOAK izendatuko ditugu. Hauek aurretiaz esan beharko dute, jazoerak jakinarazteko ohizko bidearen bitartez, eta menuaren eta arratsaldeko klaseak hasi arteko ikasleen behaketaren zenbatekoa 6,80€ izango da. 


Jantokiaren guztizkoa banku-ordainagiriaren bidez pasako da. Inork beste modu batez ordaindu nahi badu, arduradunari jakinarazi behar dio.

· Jantokiari dagokion edozein iradokizun, berri, inskripzio edo, Maite Camino-ri (Jantokiaren arduraduna denari) bakarrik bideratu behar diozue. Honek atseginez egingo dizue kasu harrera-lekuan goizeko 9:00etatik 9:30etara. Halaber, posta elektroniko hau erabil dezakezue: comedor@salesianosdeusto.com edo wasapen bidez 681.046.499 telefono zenbakia. (Ez egin, mesedez, bazkal orduetan, 12,30ak eta 14:30ak artean).

· Ikasle FINKO bat bazkaltzera geratzen ez bada, 24 ordu baino lehen jakinarazi behar du, bere eguneko menua kentzeko; abisua ematen ez badu, menu osoa ordaindu beharko du,  

· Premiazko jazoerak (gaixotasunak eta eskolara ez badator) goizeko 9:15etik baino lehen jakinarazi beharko dio jantokiko  arduradunari.

· Dieta bereziak ( gaixotasunagatik edota beste arrazoi batengatik) adierazi behar dira jazoeretako inprimakian eta aurreko egunean gutunontzian sartu; bestela, menua arrunta izango da.  Elikagai bati alergiko izanez gero, jakinarazi mesedez lehen bai-lehen, medikuaren egiaztagiriaz, informazio hori dietak aholkatzen dituen medikuari eman behar baitiogu ikasle horri dagozkion janariak prestatzeko.

Normativa Educativa para Usuarios del Comedor Escolar

CONDUCTAS ACONSEJADAS Y ACTUACIONES DEL PERSONAL
Generales:
· Puntualidad en la entrada y salida del comedor. 

· Orden en el acceso al comedor (filas).

· Lavado de manos antes y después de la comida. 

· Mantener un nivel de ruido aceptable, evitando gritos, chillidos, pataleo, etc.

· Respeto a los compañeros: evitar peleas, insultos y cualquier acción agresiva. 

· Respeto al personal del comedor.

· Respeto al personal del centro.
Dentro del Comedor:
· Para cuidar una dieta completa y equilibrada, se procurará comer un poco de todo.

· Es deseable el valorar y aprovechar bien la comida. A quien la desperdicie o la tire, no se le servirán los platos restantes. 

· Sólo se servirán dietas especiales avaladas por informes médicos.

· El personal de comedor llamará la atención a quien no respete las siguientes normas de urbanidad:

· Puntualidad a la hora de entrar.

· Permanecer sentado en la mesa durante la comida.

· Recogida de la bandeja después de haber terminado el postre.

· Empleo adecuado de los cubiertos.

· Respeto por los cubiertos y la comida de los compañeros.

· Evitar esparcir la comida por la mesa o el suelo.

· Mantenimiento en los hábitos de limpieza e higiene

Si no se cumplen estas normas, las personas encargadas avisarán a los infractores y podrán expulsarles del comedor si no cambian su comportamiento.

Fuera del Comedor:
Terminada la comida, en los juegos de interior o exterior, si se observa alguna conducta incorrecta como las que a continuación se enumeran, se comunicará a la dirección.
· Escapar saltando las vallas o abriendo puertas.

· Insultar, agredir o marginar a los compañeros.

· Organizarse en grupos para proceder contra algún compañero.

· Insultar o decir palabras irrespetuosas a un cuidador/a, personal del centro o personas que pasen por el colegio.

· Acceder a zonas del centro, que durante este tiempo son inhábiles.

· Sustraer pertenencias a los compañeros.

· Destrozar instalaciones o material intencionadamente (del centro o de otros usuarios).

· Arrojar objetos o restos de comida por el centro

Se seguirá alguno de estos procedimientos, después de dos apercibimientos orales por parte de las cuidadoras:
· Apercibimiento a las familias oral/escrito
· Privación del uso del comedor durante una semana
· Privación del uso del comedor durante un mes
· Privación definitiva del uso del comedor
EL COMEDOR NO SE HACE RESPONSABLE DE CUALQUIER OBJETO QUE EL NIÑO PIERDA EN HORARIO DE COMEDOR
(ROPA, JUGUETES, GAFAS, APARATOS DENTALES, MOCHILAS…)
Entendemos que el hecho de inscribirse para utilizar el servicio del comedor lleva implícita la aceptación de estas normas.

¡GRACIAS POR VUESTRA COLABORACION!

Eskola-jantokiaren Erabiltzaileentzako Hezkuntza-Arauak

JOKABIDE EGOKIAK ETA LANGILEEN JARDUNBIDEAK
Orokorrean

· Jantokiko sartu-irtenak orduan egin

· Jantokira ordenan sartu (ilaran)

· Bazkaldu orduko eta bazkaldu ondoren eskuak garbitu

· Zaratarik, txiliorik, ostiko-jotzerik... ez egin

· Ikaskideak errespetatu, borrokarik, irainik eta erasorik gabe

· Jantokiko langileak errespetatu 

· Ikastetxeko langileak errespetatu

Jantokian bertan

· Dieta egokia eta orekatua zaintzekotan, denetik apur bat jaten saiatu behar da.

· Jatekoa baloratu eta ongi aprobetxatu behar da. Alferrik galtzen edo jaurtitzen  duenari, ez zaio gainerako platerik zerbitzatuko. 

· Dieta bereziak medikuaren txostenaren bidezko aginduz bakarrik prestatuko dira.

· Jantokiko langileek ohartarazi egingo dituzte gizabideari dagozkion arauak errespetatzen ez dituztenak. Errespetatu beharreko arauak hauek dira:  

· Orduan sartu

· Bazkaltzeko denboran mahaian eserita egon

· Postrea amaitu baino lehen ez dago erretiluak biltzerik

· Mahai-tresnak egokiro erabili

· Ikaskideen mahai-tresnak eta jatekoa errespetatu

· Jatekoa ez mahaira edo behera jaurti

· Garbitasun eta higiene ohiturei eutsi

Arauok betetzen ez badira, arduradunek arau-hausleak ohartaraziko dituzte eta hauek, jokabiderik aldatzen ez badute, jantokitik kanpora daitezke. 

Jantokitik kanpo:
Behin bazkaria amaitu ondoren, kanpoko eta barruko jolas eta jokoetan, jokabide desegokirik ikusten bada, zuzendaritzari jakinaraziko zaio. Jokabide desegokien artean honako hauek daude: 

· Ihes egin, hesien gainetik salto eginez edo ateak irekiz

· Ikaskideak iraindu, jo edo baztertu

· Taldean bildu ikaskideren baten kontra jarduteko

· Zaintzaileei, ikastetxeko langileei edo ikastetxetik pasatzen direnei irainak edo lotsagabekeriak esan

· Une horretan erabili beharrik ez dagoen lekuetara joan

· Ikaskideei gauzak kendu edo lapurtu

· Instalazioak edo materiala nahita hondatu (ikastetxekoa edo beste erabiltzaile batzuena)

· Ikastetxean gauzak edo jatekoak jaurti

Zaintzaileek ahozko ohartarazpen bi egin ondoren, honako jardunbideren bati eutsiko zaio:

· Familiei ahozko/idatzizko ohartarazpena egingo zaie

· Ikasleari astebetean jantokia erabiltzea galaraziko zaio

· Ikasleari hilabetean jantokia erabiltzea galaraziko zaio

· Ikasleari jantokia erabiltzea behin betiko galaraziko zaio

JANTOKIA EZ DA ARDURATUKO UMEAK JANTOKIKO ORDUTEGIANGALTZEN DUENAZ

 (ARROPA, JOSTAILUAK, BEURREKOAK, HORTZ APARATUAK, MOTXILAK ETA ABAR).
Jantoki zerbitzua erabiltzeko izena emateak arauok onartzen direla esan nahi du.
ESKERRAK ZUEN LAGUNTZAGATIK!
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